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Marco Alejandro 
Arenas

Presidente BBVA
Seguros

Mauricio Suárez 
Noguera

Director Comercial y 
Pymes BBVA Colombia

Piedad Zambrano
Gerente General 

CSF

Alejandro Páez
Gerente Secretaría 

General

Alex Alfonso Flórez
Gerente Talento y

 Cultura

Janeth Rojas
Gerente Financiera y

 Administrativa

Equipo Directivo



Tulio Enrique 
Vacca

Gerente Regional

Faiber Mauricio 
Polania

Gestor

Santiago 
Farfán

Coordinador Particular

Ángela María 
Barragán

Gestor

Edwin José Hernández
Coordinador Particular

Centro

Canal Particulares Centro



Christian Jackson 
Macías 
Gestor

Luis Enrique
Galindo

Gestor

Canal Particulares Centro

Laura Katerine 
Hernández

Gestor

Julieth Fernanda 
Rosas

Apoyo Comercial 

Anggie Johana 
Sánchez 

Gestor



John Walter 
Contreras

Coordinador Particular 

Brigitte Strux 
Monterroza

Coordinador Particular

William Enrique 
Díaz

Coordinador Particular

Luis Eduardo
Guzmán

Gestor

José Alfredo
Lozano

Coordinador Particular

Canal Particulares Norte



Canal Particulares Norte

Mónica Patricia
Sevilla
Gestor

María Alejandra 
Barreto

Gestor

Ana Carolina 
Camargo

Gestor

Keivin de Jesus 
Nuñez
Gestor

Katy Beatriz 
Tovio
Gestor



Canal Particulares Occidente

Ingrith Vanessa 
Casanova

Gestor

Mónica Alejandra 
Pineda
Gestor

Martha Jimena 
Murcia

Gestor

Jennifer Jhoana 
de la Rosa

Gestor

Luis Carlos 
Pazos
Gestor

Sandro John 
Mejía

Coordinador Particular



Hipotecario

Yalila 
Sáenz

Jefe Hipotecario

Yineth Alicia 
Vega

Gestor Tradicional Bogotá

Rocío del Pilar Suárez
Coordinador Hipotecario 

Centro

Zaira Johanna 
Rey

Gestor Tradicional Centro

Fabiana
Castillo

Gestor Tradicional Bogotá

Yina Paola 
Patiño

Gestor Tradicional Centro

Luis Felipe 
Jaramillo

Jefe Hipotecario



Hipotecario

Daniela Fernanda 
Mantilla

Apoyo Comercial Centro

Camilo Ramírez
Coordinador Hipotecario 

Norte

Angie Paola 
Acosta

Gestor Tradicional Norte

Ana Milena Vásquez
Gestor Tradicional 

Occidente

Jorge Luis 
Manjarrés

Gestor Tradicional Norte

María del MarGarcía
Coordinador Hipotecario 

Occidente

Jeimy Katherine 
Meneses

Gestor Tradicional Centro



Marcela Bonilla
Gerente Nacional 

Vehículos

Diana Lorena 
Tolosa

Coordinador Bogotá

Cristian Andrey
Otero

Gestor Bogotá

Karen Tatiana 
Martínez 

Gerente de Marca

Jorge Eduardo 
Barragán

Gestor Bogotá

Sixto Manuel 
Batista 

Gestor Norte

Freddy 
Alarcón

Coordinador Bogotá

Eliana Patricia 
Velandia

Gestor Bogotá

Julieth Stephanny 
Noreña

Gestor Occidente

Vehículos



Retail

Juan Pablo Vinchira
Coordinador Gerencia 

Remoto

Ángela Patricia
Díaz 

Asesor Remoto

Darwin Alberto
Sanabria

Asesor Móviles

María Alejandra 
Ramírez

Gestor Retención

Mary Luz 
Saldaña

Asesor Retail

Diana Yanneth 
Riaño

Gerente Nacional Retail

Miguel Ángel
Suárez

Asesor Remoto

Camilo Andrés 
Mendoza

Asesor Retail



BPO

Pyme

Ángela Pinto 
Coordinador Operaciones 

Masivas

Luciana Camila
Galindo

Asesor Cobranzas

Natalia Díaz 
Cubides

 Asesor Remoto

Daniela Mercado 
Marín

Coordinador Cobranzas

Wilson Fernando 
Galeano

Gerente Nacional BPO



Luis Alejandro
Urrego

Jefe Financiera y 
Administrativa

Diego Alejandro
Barreto

Jefe Talento y Cultura

Johan Sebastián 
Laverde

Jefe Desarrollo Comercial

Ana María 
Gutiérrez

Analista Financiera y
Administrativa

Angie Paola 
Romero

Analista Talento y Cultura

Claudia Vanessa
Velasco 

Profesional Desarrollo 
Comercial

Jenifer Xiomara 
Barrera

Analista Financiera y 
Administrativa

Sulint Yomara Hui
Oficial de 

Cumplimiento CIC

Juan David
Gutiérrez

Profesional Desarrollo
Comercial

Áreas de apoyo



Elkin Fernando 
Burbano

Director Ingeniería

Massiell Milena
Molinares

Jefatura Pyme

Manuel Alfonso
Romero
Actuario

Mayra Patricia 
Navarro

Promotor Comercial

Seguros

Harold Edixon
Ortiz

Promotor Comercial

Claudia Violeta
Carrasquilla

Gestor Comercial

Diana Paola
Quimbay

Gestor Pyme

William Ricardo
Enciso

Analista de Software


